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GETA ALARM IZLEME MERKEZI TEKNIK OZELLIKLERI :

L GETA 1000 ALARM iZLEME MERKEZi CiHAZI OZELLIKLERi :

1. Cihaz kullanilacak alarm panellerinden bilgileri telefon hatti Gizerinden alip, yonetim
yazilimina aktaracak mimaridedir.

2. Cihaz 1 adet telefon hatti girisini destekleyecek yapidadir.

3. 10000 Abone bilgisini alacak yazilima sahiptir.

4. Cihaz Gzerinde 1 adet RS232 port bulunmaktadir.

5. Cihaz lizerinde 1 adet paralel yazici port’u bulunmaktadir.

7. Cihaz tizerinde Grafik LCD ekran bulunmaktadir.Tarih ve zaman ayarlari yapilabilir.
8. Cihaz yedek aki terminali vardir.

9. Cihaz 19" rack kabin montajina uygundur.

10. Tamami aliminyum malzemeden Uretilmistir. Boyutlari : 48x37x9 cm dir.
11. Cihaz asagidaki formatlari desteklemektedir.;

12. Ademco Contact ID 100-300 baud.

13. Cihaz 1400Hz, 2300Hz Dual-Tone el sikisma siralamasini desteklemektedir..
14. Gelen herbilginin dogrulugu onaylanmaktadir.

15. Ancak Onaylanan bilgiler yazilima ve printer’a aktarilmaktadir.

16. Her bir bilginin aktarilimi 3sn siirer.Sonra cihaz tekrar dinlemeye geger.

17. Cihaz telefon hatti denetleme islemlerini otomatik gerceklestirmektedir.
18. Cihaz ana sebeke ve yedek batarya kontrollini yapmaktadir..

19. Cihaz kullanici tarafindan gilincellenebilir gomli yazihm destegi vardir..

20. Turk Telekom Onay belgesine sahiptir.



AHM 2016 ALARM HABERALMA MERKEZi YAZILIMI TEKNiK OZELLIKLERI :

Kullanilan veri tabani Microsoft Paradox ve SQL dir.

Windows XP/ Vista / 7/ 10/ platformlarinda ¢alisabilir..

Turkce dir.ingilizce versiyonu da vardir.

Yazilim birden fazla (maksimum 4 adet) marka alici ( receiver )ile ayni anda ¢alisabilmektedir.
Yazilim Modiilerdir..

Alarm sisteminden gelen sinyaller, sistem kullanicilarina aninda e-posta ve/veya SMS ile
gonderilebilmelidir. Hangi sistem kullanicisina hangi tur sinyaller icin e-posta ve/veya SMS

gonderilecegi de secilebilmektedir..

Abonenin kendi bilgilerine ( sistem kullanicilari, alarm panelindeki bolgeler, bélimlemeler,
telefon, adres, e-posta adresi, sinyal trafigi ) internet tizerinden erisimi icin olanak vardir.

Programda Her abone icin hangi tir alarmlarin SMS ve/veya hangi tur alarmlarin e-posta
olarak gidecegi operator tarafindan secilebilir.

9. SMS Modiili SMS'leri internet lzerinden ve herhangi bir bilgisayar tzerine bagh olan GSM
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cihazi Gzerinden génderebilir.

Abone Kayit edildikten sonra abone numarasi ve part numarasi degistirilebilir . Abone
numarasi degistirildiginde gelen abone sinyallerindeki abone numarasi da yeni abone
numarasini alir.

Programa girilen kullanicilar diger bir aboneye otomatik kopyalanabilir .

Program yeni kayit eklerken tek tiklama ile otomatik ilk bos abone numarasini verebilir. Bu
islemi 4 haneli Sayilar icinde yapar.

Abonelere girilen adresleri tek tik ile Google haritasi Gzerinde gosterilebilir.

Yeni teknolojilere uyumludur.

E-Posta Modiilii e-postalari RTF, HTML, PDF ve XLS (Excel) formatinda génderebilir.
Yazilimda Abonenin Alarm sistemi devre disi birakilamaz.

Alarm tirlerine gore ayri ayri arama ve raporlama olanaklari vardir..

illere, ilgelere ve Bélgelere gére Abone raporlari alinabilir.

Yazilim abonenin alarm sistemi belirtilen saatte kurulmaz ise veya kapatilmaz ise operatori
uyaracak alarm Uretir. Bu acilis ve kapanis saatleri haftanin 7 glinli ne ayri ayri girilebilir.
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Haftanin 7 glinli icin o is glinli abone tam gilin kapali oldugunun isaretlenebilecegi bir yer
vardir. (6rn. Cumartesi ve Pazar v.b.)

Haftanin 7 glinii icin sistemin kapali kalacagi saatlerin girilebilecegi bir bolim vardir.
Her abone kartina ge¢ kurma ve erken acilis alarmi diisiir veya diistirme alarmi vardir.
Her abone icin mesai disi giris ¢ikis takibi yapilip yapilmama secenegi vardir.

Her abone i¢in bilgi formunun gelip gelmediginin takibinin yapilacagi secenek vardir.

Her abone icgin telefon hatti sabotajinin kontrollinin yapilip yapiimayacagina dair alarm
secenegi vardir.

Oncelikli alarm tanimlanabilir ve dncelikli gelen sinyaller sinyal trafiginde st siraya gelir.
Abonenin alarmi pasifize edilemez.(Pasifize etmek glvenlik agisindan sakincalidir.)

Her abonenin glinlik test sinyalinin girilebilecegi bir sekme vardir ve girilen saatte glinlik test
sinyali gelmeyen abonelerden uyari mesaji alinabilir. Gelecek uyari sinyali de her abone icin

ayri ayri secime tabi dir.

Her abone icin hat glivenligi sliresi ayri ayri girilebilir ve girilen bu sire boyunca sinyal
alinmayan aboneden uyari mesaji alinabilir.

iletisim arizalar gibi uzun siire sinyal alinamayan miisteriler icin hat giivenligi
ertelenemez!.(Erteleme glvenlik agisindan sakincalidir.)

Her abone icin abone karti izerinde sistem telefonunun, SIM kart numarasinin, sistem IP sinin
ve hesap tipinin girilebilecegi bélimler vardir.

Zincir misteriler icin misteri grubu tanimlanabilir.
Her abone icin tim sinyal tiplerinin alarm verip vermeyeceginin secilebilecegi 6zelligi vardir.

Her abone icin abone karti tizerine alarm sisteminin adresi, posta adresi ve fatura adresi
girilebilir.

Her aboneye ayri ayri 6zel tatil glinleri tanimlanabilir, bu tatil glinlerinde istenilmesi halinde
sistemin kurulu olacagi saatler girilebilir.

Her abone icin sistem kullanicilarinda bulunan herhangi bir kisi ( kullanicinin isten gikarilmasi
gibi durumlarda ) giris yaptiginda alarm alinabilmesi icin bir secenek vardir.

Her abone icin sistem kullanicilari ve alarm durumunda aranacaklar listeleri ayri ayri girilebilir,
Her abonenin kullandigi alarm sisteminin marka ve modeli abone kartinda girilebilir.
Her abone icin abone kartinda yapilan tim degisiklerin, glincellemelerin ne zaman ve hangi

operator tarafindan yapildigl, hangi alanlarin degistirildigi log lar halinde kayit edilebilir ve bu
log lari gormek yetkilendirilebilir.
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Her abone icin abone kartinda abonenin tarihge bilgilerinin girilebilecegi bir alan vardir.

Her abone icin abone karti Gizerinde aboneye gonderilen tiim SMS ve/veya e-postalar
raporlanabilir.

Tiim bos abone numaralari listelenebilir.
Sinyal génderen gecersiz aboneler ve abone sinyal adetleri listelenebilir.

Eksik bilgi raporlarinda, bolgeleri, kullanicilari, haber verilecek kisileri, firma yetkilileri, web
parolasi girilmemis aboneleri, test sinyali girilmemis aboneleri, hat glivenlik saati girilmemis
aboneleri, abonelik baslangic tarihi girilmemis aboneleri, abonelik bitis tarihi girilmemis
aboneleri, meslegi girilmemis aboneleri, sistem telefonu girilmemis aboneleri, raporlama
hesap tilirt girilmemis aboneleri, hi¢ e-posta adresi girilmemis aboneleri, pasif aboneleri,
teknik servisteki aboneleri, rezerve aboneleri, ge¢ kurma takibi yapilmayacak aboneleri, ge¢
kapama takibi yapilmayacak aboneleri, ge¢ kurma takibi yapilacak aboneleri, ge¢ kurmasi
ertelenmis aboneleri, alarm sistemi kurulu aboneleri, alarm sistemi kapali aboneleri, iletisimi
kopuk aboneleri, bilgi formu gelmemis aboneleri listeleme segenekleri vardir. Alinan liste
Excel formatinda disa aktarilabilir ve/veya yaziciya gonderilebilir.

Test sinyali dismeyen aboneler, test sinyali diisen aboneler, test sinyali verilen saat araliginda
disen aboneler ve test sinyali verilen saat araliginda diismeyen aboneler tek tiklama ile
raporlanabilir.

Sinyal bolge tablolar diizeltme, ekleme, silme ve tanimlama yapilabilir .

Sinyal trafigi ekraninda aboneden gelen sinyallerden biri bir kez tiklandiginda aboneden daha
once gelen sinyaller, o aboneye ait sistem kullanicilari, abonenin adresi, mesai saatleri, hat
glvenligi, baglanti tarihi, glinlik test sinyali saati, bayisi, sistemin marka & modeli, abonenin
mesai saatleri ve panele bagli hattin telefon numarasi ayni ekranin alt kisminda
gorintilenebilir.

Abonelerden gelen sinyaller, abone kodu araligina, tarih araligina, sinyal tipine ( dahil ya da
hari¢ secenekleriyle) veya operatdr notuna gore raporlanabilir.

Sinyal tipleri sinyal trafik ekranina hangi fon rengiyle hangi renk yazida gelecegi secilebilir.

. Tim sinyal tipleri icin SMS ve e-posta aciklamalari girilebilir, sinyallerin diizelme sinyalleri

tanimlanabilir.

Trafik list ‘te 6nceden belirlenen silire boyunca sinyal akisi olmamasi durumunda operatére
uyari gonderebilir.

Meslek gruplarina gore genel tatil glinleri belirlenebilir.

Cografi bolge, llke, il, ilge ve posta kodlari tanimlanabilir.

Gelen sinyaller hangi receiver’ dan geldigi raporlanabilir.

Kullanici yetki seviyeleri vardir ve kullanicilar yetkileri dahilinde programi kullanabilir.

Gecmise donlk olaylara erisim yapilabilir, eski veriler belirlenen siirede arsivlenebilir.
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Sistem otomatik olarak belirlenen periyotlarda yedeklenebilir.

Raporlar otomatik olarak e-posta ile aboneye génderilebilir.

10.000 aboneyi destekleme kapasitesi vardir.

Yazilimin Tiirkiye'de en az 20 Alarm Merkezi referansi vardir.

Toplu Alarm degerlendirme imkani vardir. Ayni tiirden sinyaller tek islemde raporlanabilir.
Abone Ozel notlari girilebilir ve alarm durumunda bu notlar operatér ekraninda gériinebilir.
Ayrica Girilen Not Onem durumuna gére operatdr tarafindan font boyutu, tipi ve rengi
degistirilebilir .

Operator sifresi “master” operator tarafindan degistirilebilir!

Operatorlerin programda kaldiklari siire ve cevapladiklari alarm adetleri raporlanabilir..
Programa Genel ve Aboneye Ozel Tatil giinleri tanimlanabilir.

Program telefon hatti sabotaj kontroli yapabilir. Aboneye tanimli telefon hatti haricindeki bir
hattan sinyal geldiginde operatéri uyarilir.

Programda Aboneye fotograf ve kroki eklenebilecek bolimi vardir.

Programda Sistem kullanicilarinin ve Alarm Haber verilecek kisilere parola tanimlanabilecek
yer vardir..

Programda Mesleklere gére abone raporu alinabilir.

Programda baglayan bayi' ye gére abone raporu alinabilir.

Programda Aboneler Alarm paneli marka ve modeline gore listelenebilir.
Programdan Alarm Paneli marka ve model adetleri raporlanabilir.

Programdan illere, ilgelere ve Bélgelere gére abone dagilim adet raporu alinabilir.

Programda Alarm baglayan bayilerin bagladigi aboneler kendi icinde gruplandirilabilir ve
abone raporlari bu gruba goére alinabilir.

Programda Abone kartinda abonelerin merkeze sinyalleri ne sekilde ilettiginin girilebilecegi
bir bolim vardir(TELEFON HATTI V.B.) ve bu bilgiler operatér tarafindan Eklenebilir .

Programda Abone aramasi yaparken icinde belli harfler gecen aboneler bulunabilir.

Programda Alfabetik rehber vardir ve Tek tiklama ile Hangi harf tiklanirsa o harfle
baslayan aboneler listelenebilir.

Programda Abone Koduna, Abone Adina ve Telefonuna gére arama yapilabilir.
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Rehber ve arama 6zelligi Abonelerde, Abone Baglayan bayilerde, abone firma
yetkililerinde, alarm sistemini galistiran kisilerde ve haber verilecek kisilerin adlari vardir.

Abone kartinda operatorlerin o abone lizerinde hangi tarihte hangi operator ne degisiklik
yaptigi goruntilenebilir .

Aboneye e-posta adresi girilebilir ve aktiviteler bu e-posta adresine de gidebilir.

Aboneye girilen alarm bolgeleri, sistem kullanicilari, alarm aninda haber verilecek kisiler gibi
girilen detay bilgilerinde kayit siniri yoktur.

Alarm merkezi yazilimi ayrica 4 adet yedek merkez baglantisini da desteklenir. Operatér
bulundugu yerden yedek merkeze ulasip yedek merkeze disen sinyalleri de gorebilir.

Sinyal alict modiiliinde receiver tanitma siniri yoktur..
Sinyal alict modiili aldig her ham sinyali ekraninda gosterebilir.
Programda abone bilgi formu gelmemis abonelerin listesinin alinabilecegi bir rapor vardir.

Programda belirtilen abone araligina otomatik rezerve hesap agabilecek bir bélim vardir..
(Orn. 1500 ile 2000 Araligindaki abone kartlarina otomatik rezerve hesap acabilir.

. GSM Modiill ile ,gelen alarm, ariza ve diizelme bilgileri abone telefonuna otomatik olarak
SMS atabilir.

GETA Elektronik San. ve Tic. A.S.
Tel : 0532 6031404 - 0216 3613565

E-posta: geta@geta-electronic.com

WEB: www.geta-electronic.com
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